MARTIN FRUHWIRTH
Steuerberater

L E I T B I L D HEN

«Der Schliissel zum Erfolg sind nicht
Informationen. Es sind Menschen.”
Unser Erfolg ist der Erfolg unserer Mandanten!

® Unsere Kanzlei

Von der Existenzgriindung bis zur Unternehmensnachfolge begleitet die Steuerberatung ,Martin Frihwirth”
kleine und mittlere Unternehmen, Handwerker, Freiberufler und Privatpersonen. Dabei verfiigen wir speziell in den

Bereichen , Existenzgriindungen”, , Sanierungsberatung” und Unternehmen bzw. Handwerkern bis 100 Mitarbeiter
iber langjahrige Erfahrungen. Wir betreuen und beraten in allen steuerlichen und betriebswirtschaftlichen Fragen.
Ebenso entlasten wir unsere Mandanten durch unsere Leistungen im Bereich des Rechnungswesens sowie der Lohn-
und Gehaltsabrechnungen. Mit unserem auBergewdohnlich qualifizierten Team fiir die Komplettberatung haben wir

uns einen sehr guten Namen erarbeitet. Wir streben die Spitzenposition in unserer Region an.

B Unsere Strategie
Wir definieren Leistungsschwerpunkte, auf die wir uns in Zukunft verstarkt konzentrieren. In allen Bereichen (iberzeugen
wir durch hochste fachliche Kompetenz und eine erstklassige Mandantenbetreuung. Parallel dazu optimieren wir
die Effizienz unserer Arbeit. Damit sichern wir unsere Qualitat und unser sehr gutes Preis-Nutzen-Verhéltnis.

H Unsere Werte
Wir denken innovativ, zukunftsorientiert und unternehmerisch. Unsere Arbeit wird bestimmt durch héchste Seriositat,
absolute Ehrlichkeit, umfassendes Verantwortungsbewusstsein und Menschlichkeit. Erfolg als Ergebnis der eigenen
starke Leistung sind unser Ziel. Wir stehen fiir Vertrauen, Sicherheit und Zuverlassigkeit!

® Unser Engagement
Unsere Mandanten stehen im Mittelpunkt unserer Arbeit. In gutem, personlichem Kontakt zu unseren Mandanten
arbeiten wir flexibel, kreativ, plinktlich, schnell und halten alle Termine und Fristen ein. Wir versprechen nichts,
was wir nicht halten kénnen. Wir bieten unseren Mandanten immer mehr als sie erwarten!

® Unsere Organisation
Zur Sicherung unserer Servicequalitat werden unsere Strukturen sowie die innerbetrieblichen Ablaufe standig optimiert.
Zustandigkeitsbereiche und Verantwortlichkeiten sind klar definiert. In regelméaBigen Teambesprechungen erarbeiten
wir gemeinsam Ldsungen zur kontinuierlichen Verbesserung unserer Organisation. Was wir heute entwickeln, ist
unser Fundament fiir morgen.

B Unser Team
ist hoch motiviert. Kontinuierliche Schulungen und Fortbildungen sind fiir unser Team so selbstverstandlich wie
Kollegialitat, Freundlichkeit, Fairness und eigenverantwortliches Arbeiten.

m Unsere Kommunikation
Durch eine konsequent umgesetzte Firmendarstellung (CI) sowie eine klare Leistungsaussage profilieren wir uns. Den
Kontakt zu unseren Mandanten pflegen wir personlich, durch regelmaBige schriftliche Informationen und interessante
Vortrage, aber auch durch Zufriedenheitsumfragen, die wir zur Optimierung unserer hohen Qualitat und unserer
umfassenden Serviceleistungen auswerten.

B Unsere Mandanten
begleiten wir vom ersten Kontakt an als weitblickender Berater und erfolgbringender Problemldser. Dies erfolgt auf
partnerschaftlicher und vertrauensvoller Basis. Begeisterte Mandanten sind treue Mandanten und empfehlen uns
weiter:

Der Erfolg unserer Mandanten ist unser Erfolg!
Erfolgreiches und effizientes Arbeiten garantiert uns finanziellen Gewinn und Wachstum, aber auch

die Freude an einem sicheren Arbeitsplatz in angenehmer, stressfreier Atmosphare und mit besten
personlichen Karrierechancen.



